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Uvod

Proces deinstitucionalizacije u Crnoj Gori pokrenut je kao prioritetni aspekt cjelokupne
reforme sistema socijalne i dje¢je zastite i naveden kao jedan od dugoro¢nih prioriteta. Tokom
2013. godine Ministarstvo rada i socijalnog staranja je pokrenulo izradu Plana transformacije
Javne ustanove Zavod ,.Komanski most* (u daljem tekstu Zavod). Plan je usvojen 2014. godine,
fokusiran na prevenciju daljih prijema i na postepenu deinstitucionalizaciju korisnika kroz razvoj
vjestina za samostalan Zivot i pruzanje odgovarajucih alternativnih usluga u okviru porodice i
zajednice. Plan se zasnivao na principima Konvencije UN-a o pravima osoba sa invaliditetom, koji
podsti¢u i obavezuju drustvo da jasno potvrde da su prava lica sa invaliditetom ljudska prava i da
kao takva moraju biti zakonski zasti¢ena i ostvariva u praksi u zajednicama u kojima Zive. Plan je
djelimiéno sproveden, a usljed nedostatka finansijskih sredstava i odrzivosti nijesu realizovane sve

planirane aktivnosti.

Pravo na Zivot u zajednici za lica sa invaliditetom nalaZe dostupnost usluga u zajednici
kojima se pruza podrika onima kojima je potrebna, omoguéavajuéi im na taj na¢in da ucestvuju u
svakodnevnom Zivotu zajednice. Dokazi o Stetnim efektima institucionalizacije su brojni, a razvoj
usluga podrske za zivot u zajednici postao je pitanje ljudskih prava.

Transformacija institucija je proces koji se odvija paralelno s procesom
deinstitucionalizacije koja, neizostavno, vodi ka promjenama u Zivotima korisnika usluge
smjestaja, ali i u zivotima njihovih porodica kao i zaposlenih koji im pruzaju podrsku. Stoga,
neophodno je prvobitno stvoriti uslove za izmjestanje korisnika iz Zavoda $to bi znacilo
obezbijediti smjestaj, a potom izvriti procjenu sposobnosti korisnika, pripremu Korisnika za
vaninstitucionalni oblik smjestaja, edukaciju struénih radnika, stru¢nih saradnika i saradnika radi
pruzanja $to kvalitetnije podrske korisnicima. Plan transformacije donijet je u skladu sa ¢lanom
117, stav 2 Zakona o socijalnoj i dje¢joj zastiti (,,Sluzbeni list Crne Gore™, 27/13, 1/15, 42/15,
56/16, 66/16, 1/17, 31/17, 42/17 i 50/17), Strategijom razvoja sistema socijalne i djecje zastite
2018-2022 i Strategijom za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori 2016-2020. godine.

Izrazi koji se u ovom planu koriste za fizicka lica u muskom rodu podrazumijevaju iste
izraze u zenskom rodu.

U cilju jasnijeg definisanja i tumacenja Plana transformacije u nastavku ¢e biti definisani
osnovni pojmovi na kojima se bazira i navedene skracenice koje ¢e se Koristiti u daljem tekstu.

Lice sa invaliditetom je lice koje ima dugoro¢na fizicka, mentalna, intelektualna ili
senzorna oste¢enja koja u sadejstvu sa razli¢itim barijerama mogu otezati puno i efektivno ucesce
ovih lica u drustvu na osnovu jednakosti sa drugima.

Korisnik je pojedinac odnosno porodica, koji su ostvarili pravo iz socijalne i djecje zastite,
odnosno za koje se sprovodi postupak za ostvarivanje prava.



Prema savremenim saznanjima i pristupu Svjetske zdravstvene organizacije, a na temelju
podataka dostupnih iz DSM-a, intelektualne telkoée definiSu se kao znaCajno ograni¢enje u
ukupnom Zivotu pojedinca, karakteristi¢no ispodprosje¢no intelektualno funkcionisanje koje je
istovremeno pra¢eno smanjenim nivoom u dvije ili viSe adaptivnih vjestina. Podru¢ja adaptivnih
vjestina su: komunikacija, briga o sebi, stanovanje, socijalne vjestine, samousmjeravanje, zdravlje
i sigurnost, funkcionalna akademska znanja, slobodno vrijeme i rad. Intelektualne teSkoce kao
stanje utvrduje se prije 18. godine Zivota.

Poreme¢aji iz autisti¢nog spektra su razvojni poremecaji koje karakteri$u odstupanja u
razvoju socijalnih vjestina, komunikaciji, postojanje restriktivnih, repetitivnih i stereotipnih
ponadanja, interesovanja i aktivnosti.

Mjere i programi socijalne i dje¢je zaStite su aktivnosti koje obuhvataju prava iz
socijalne i dje¢je zastite, s cilijem unapredenja kvaliteta Zivota i osnazivanje korisnika u
samostalnom zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba, kao i njihovog aktivnog ukljuivanja u
drustvo.

Deinstitucionalizacija je $iri pojam od transformacije, ¢iji je krajnji cilj uspostavljanje
sistema koji pruZza mogucnosti, podrzavajuci osobe sa invaliditetom u ostvarivanju i odrzavanju
optimalnog nivoa samostalnosti i drustvenog uce$¢a, uzimajuéi u obzir li¢ne ¢inioce, okruzenje i
o&ekivanja (Brki¢ Miroslav, Usluge u zajednici - pretpostavke procesa deinstitucionalizacije).

Transformacija je proces reformisanja mandata rezidencijalnih ustanova, odnosno usluga
koje pruzaju. Usluge smjestaja transformisu se u usluge u zajednici, u cilju stvaranja sistema
mogucnosti. U tom smislu, transformacija ustanova je bitna karika u ostvarivanju Zeljenog ishoda,
ali se ne moZe poistovijetiti sa deinstitucionalizacijom, koja predstavlja radikalnu promjenu u svim
sferama drustvenog Zivota, promjenu svijesti, prelazak sa medicinskog na holisti¢ki pristup
zasnovan na principima prava i punog uceséa (Brki¢ Miroslav, Usluge u zajednici - pretpostavke
procesa deinstitucionalizacije).

Usluge podrike za Zivot u zajednici obuhvataju aktivnosti koje podrzavaju boravak
korisnika u porodici ili neposrednom okruzenju. Usluge podrike za Zivot u zajednici su: dnevni
boravak, pomoé¢ u kuéi, stanovanje uz podrku, svratiste, personalna asistencija. tumacenje i
prevodenje na znakovni jezik i druge usluge podrske za Zivot u zajednici.

Savjetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge obuhvataju: savjetovanje,
terapiju, medijaciju, SOS telefon i druge usluge s ciljem prevazilaZzenja kriznih situacija i
unaprjedivanja porodi¢nih odnosa.

Ambulanta je zdravstvena ustanova u kojoj se pruza vanbolnitka zdravstvena zastita.
Ustanove socijalne i dje¢je zastite, za lica smjestena u tim ustanovama, obezbjeduju pruzanje
zdravstvene zastite na primarnom nivou.

Skracenice koris¢ene u tekstu sa znafenjem:



ZKM - Zavod Komanski most,

CSR - Centar za socijalni rad,

MRSS - Ministarstvo rada i socijalnog staranja,
NVO - Nevladina organizacija,

MZ - Ministarstvo zdravlja,

ZSDZ - Zavod za socijalnu i djecju zastitu,
UNDP - Program Ujedinjenih nacija za razvoj,
UN - Ujedinjene nacije,

JU — Javna Ustanova,

JLSU- Jedinica lokalne samouprave,

DSM - Dijagnosticki i statisti¢ki priru¢nik za mentalne poremecaje.



1. Stanje i perspektiva

1.1 JU Zavod ,.Komanski most*

Zavod je osnovan 1976. godine kao Specijalni Zavod za djecu i omladinu, u kojem se
obezbjedivao smjestaj, vaspitanje i profesionalna rehabilitacija lica sa tezim i teskim mentalnim
poremecajima. Odlukom o organizovanju Javne ustanove za smjestaj lica sa posebnim potrebama,
od 2. februara 2006. godine, Zavod je organizovan kao Javna ustanova za smjestaj lica sa
intelektualnim te$ko¢ama. Broj djece se postepeno smanjivao, tako da je prerastao u Ustanovu za
zbrinjavanje osoba sa ozbiljnim ograni¢enjima u socijalnom funkcionisanju zbog intelektualnih
teskoca ili drugih kombinovanih smetnji u razvoju. Na osnovu ¢lana 105 Zakona o socijalnoj i
djegjoj zastiti, Vlada Crne Gore je na sjednici od 27. decembra 2018. godine, donijela Odluku o
izmjeni i dopuni odluke o organizovanju Javne ustanove Zavod ,,Komanski most™.

Djelatnost Zavoda obuhvata:

- pruzanje usluga smjestaja odraslih lica sa invaliditetom (umjerene, teZe i tedke intelektualne
teSkoce i poremecaji iz autisticnog spektra);

- pruzanje usluga podrske za Zivot u zajednici;
- pruzanje savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga;

- pruZanje stru¢ne podrike i sprovodenje odgovaraju¢e obuke pruzaocima usluge porodi¢nog
smjestaja;

- radno-okupaciono angazovanje u skladu sa fizickim i psihickim sposobnostima, kulturno
zabavne aktivnosti i sl.;

- zdravstvenu zastitu, koja se obezbjeduje, u skladu sa propisima o zdravstvenoj zastiti i
zdravstvenom osiguranju.

Zavod je jedina ustanova u Crnoj Gori koja se bavi smjesStajem odraslih lica sa umjerenim,
teZzim i teskim intelektualnim teSko¢ama i poremecajima iz autisticnog spektra. U Zavodu je,
trenutno, na smjestaju 116 korisnika, od ¢ega 52 osoba Zenskog pola i 64 osoba muskog pola, koji
su smjesteni u dvije odvojene paviljonske jedinice.

1.2 Materijalni resursi

Zavod se prostire na 3ha povrSine. Na jednom dijelu ove povrSine smjestene su tri
paviljonske jedinice, sala za fizioterapiju, prostor za radnu terapiju, kuhinja, veseraj kao i upravna
zgrada. Paviljonske jedinice su opremljene u skladu sa potrebama korisnika te uz adekvatnu
prate¢u infrastrukturu zadovoljavaju visoke standarde. Smjestajni kapacitet ustanove je 120
mjesta.



1.3 Ljudski resursi

Struéni radnici, stru¢ni saradnici i saradnici su stekli visegodi$nje iskustvo u radu sa licima
sa umjerenim, tezim i te§kim intelektualnim tesko¢ama i poremec¢ajima iz autisti¢nog spektra, i uz
konstantne edukacije ¢ine zna¢ajan resurs u procesu transformacije Zavoda.

U Zavodu je trenutno 86 zaposlenih.

U neposrednom radu sa korisnicima angazovano je 13 stru¢nih radnika, 4 stru¢na saradnika
i 39 saradnika. Na administrativno-finansijskim poslovima angazovano je ukupno 12 zaposlenih
dok je na pripremi hrane zaposleno 6 lica. Na poslovima odrzavanja higijene u objektima,
ukljucujuéi i osoblje u veseraju angazovano je ukupno 11 zaposlenih.

U cilju sveobuhvatne zdravstvene zastite Zavod angazuje i spoljne saradnike: ljekara opste
prakse, neuropsihijatra, stomatologa, ginekologa, fizijatra, ortopeda, neurologa, urologa i
kardiologa. Takode, u toku je postupak dobijanja ovlai¢enja za obavljanje usluga primarne
zdravstvene zastite korisnika pri Ministarstvu zdravlja.

Struktura zaposlenih izgleda ovako:

Radno mjesto Broj izvrsilaca

Direktor

Rukovodilac Sluzbe za smjestaj i osnovne struéne poslove
Struéni radnik u sluzbi za smjestaj i osnovne stru¢ne poslove
Rukovodilac Sluzbe za radno-okupaciono angaZovanje
Strué¢ni radnik na radno-okupacionom angazovanju
Struéni saradnik za kulturno zabavne aktivnosti
Rukovodilac sluzbe za finansijsko-administrativne i tehni¢ke poslove
Struéni radnik na pravnim poslovima

Radnookupacioni animator

Fizioterapeut

Glavna medicinska sestra sa VSS

Medicinska sestra — tehnicar

Njegovateljica

Frizer — brija¢

Glavni kuvar

Kuvar

Pomoc¢ni radnik u kuhinji

Vozaé

Domar

Radnik na administrativnim poslovima

Magacioner

Radnik u veseraju

Peglarka-pralja

Portir

Radnik na odrzavanju higijene

Ukupno
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1.4 Saradnja Zavoda sa drugim subjektima

Radi obezbjedivanja $to kvalitetnijeg Zivota i rada korisnika, Zavod saraduje sa organima
drzavne uprave, opstine i drugim organizacijama u oblasti socijalne i djecje zaStite (organima
Glavnog grada, Zastitnikom ljudskih prava i sloboda, centrima za socijalni rad, Ministarstvom
unutradnjih poslova Crne Gore, Ministarstvom zdravlja, Domom zdravlja Podgorica, Klinickim
centrom Crne Gore, Specijalnom bolnicom za psihijatriju Dobrota, Medicinskim fakultetom,
Fakultetom politi¢kih nauka, Filozofskim fakultetom, Incijativom mladih za ljudska prava, NVO
sektorom). Na regionalnom planu je ostvarena saradnja sa vise sli¢nih ustanova, uz razmjenu
znanja i iskustava u radu sa korisnicima.

2. Misija i vizija
Misija Zavoda je pruzanje kvalitetne njege i brige korisnicima, adekvatne defektoloske,
socijalne i psiholoske podrske, razvijanje i ofuvanje sposobnosti korisnika kao i zadovoljavanje

svih njihovih potreba. Individulan pristup korisnicima ogleda se u sagledavanju njihovih Zelja,
potreba i moguénosti.

Vizija Zavoda je poboljsanje kvaliteta Zivota korisnika koji borave u Zavodu i, u saradnji sa
drugim organima, stvaranje uslova za realizovanje usluga podrske za Zivot u zajednici, male
grupne zajednice, savjetodavnih i drugih usluga.

3. Principi i zakonski okviri

Plan transformacije zasniva se na slede¢im principima u skladu sa Zakonom o socijalnoj
i djecjoj zastiti:
1) uvaZavanja integriteta i dostojanstva korisnika socijalne i dje¢je zaStite koja se zasniva na
socijalnoj pravdi, odgovornosti i solidarnosti, koja se pruza uz postovanje fizickog i psihickog
integriteta, bezbjednosti, kao i uz uvazavanje moralnih, kulturnih i religijskih ubjedenja, u skladu
sa zajem¢enim ljudskim pravima i slobodama;

2) zabrane diskriminacije korisnika po osnovu rase, pola, starosti, nacionalne pripadnosti,
socijalnog porijekla, seksualne orijentacije, vjeroispovijesti, politickog, sindikalnog ili drugog
opredjeljenja, imovnog stanja, kulture, jezika, invaliditeta, prirode socijalne iskljucenosti,
pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi ili drugog li¢nog svojstva;

3) informisanja korisnika o svim podacima koji su zna¢ajni za utvrdivanje njegovih socijalnih
potreba i ostvarivanje prava, kao i o tome kako te potrebe mogu biti zadovoljene:

4) individualnog pristupa korisniku u pruzanju prava iz socijalne i djecje zastite;
5) uvazavanja najboljeg interesa korisnika u ostvarivanju prava iz socijalne i djeCje zastite;

6) prevencije institucionalizacije i dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom okruzenju
uvijek kada za to postoje uslovi u njihovim domovima ili lokalnoj zajednici kroz



vaninstitucionalne oblike zastite, koje osiguravaju razli¢iti pruzaoci usluga, sa ciljem poboljsanja
kvaliteta Zivota korisnika i njegove socijalne ukljucenosti;

7) transparentnosti u pogledu informisanja javnosti o socijalnoj i dje¢joj zastiti u sredstvima
Jjavnog informisanja, kao i na druge nacine, u skladu sa zakonom.

Prema UN Konvenciji o pravima osoba sa invaliditetom, posebno ¢lanu 4 i ¢lanu 19, uvijek
kada je to moguce, najceSce kod korisnika sa umjerenim intelektualnim tesko¢ama pozeljno je
ukljuciti ih u proces izbora usluge koja ¢e se pruzati. Proces transformacije Zavoda mora se
sprovoditi uz blisko konsultovanje i aktivno uklju¢ivanje korisnika, njihovih roditelja ili staratelja,
u najvec¢oj mogucoj mjeri.

Plan transformacije se bazira na medunarodnim dokumentima i zakonskoj regulativi:

e Povelji o osnovnim pravima,

e Protokolu o izmjenama Evropske socijalne povelje,

o Konvenciji UN o pravima osoba sa invaliditetom,

e Evropskoj konvenciji o ljudskim pravima,

o Evropska konvencija o sprecavanju mucenja ili necovjecnih ili poniZavajucih postupanja
ili kaznjavanja,

e FEvropska strategija za osobe sa invaliditetom 2010-2020),

e Jedinstvenim evropskim smjernicama za prelazak sa institucionalne zastite na brigu i
podrsku u zajednici,

e Sirategiji razvoja sistema socijalne i djecje zastite za period 2018 — 2022,

e Strategiji za integraciju lica sa invaliditetom u Crnoj Gori za period 2016-2020,

o Strategiji za zastitu lica sa invaliditetom od diskriminacije i promociju jednakosti za period
2017-2021,

» Zakonu o socijalnoj i djecjoj zastiti,

e Zakonu o zabrani diskriminacije osoba sa invaliditetom,

* Porodicnom zakonu Crne Gore,

e Zakonu o zdravstvenoj zastiti,

e Zakonu o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom,

e Pravilnik o bliZim uslovima za pruZanje i koriscenje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za Zivot u zajednici,

e Pravilnik o blizim uslovima za pruZanje i koris¢enje, normativima i minimalnim
standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga.



3. Ciljevi, mjere i aktivnosti

4.1 Opéti cilj

Opiti cilj transformacije Zavoda jeste postepeno smanjivanje broja korisnika usluge
smjestaja kroz razvoj vjestina za samostalan Zivot i uspostavljanje usluga podrke za Zivot u
zajednici i savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga.

4.2 Specifi¢ni ciljevi:
Specifiéni ciljevi:

stvaranje drustvenih osnova za sprovodenje procesa transformacije;

- razvoj i uspostavljanje novih usluga socijalne zastite;

- jalanje stru¢nih kapaciteta stru¢nih radnika, stru¢nih saradnika i saradnika zaposlenih u
Zavodu;

- unapredivanje postojecih usluga;

- sprovodenje pripreme korisnika.

4.3 Mjere i aktivnosti

Specifi¢ni cilj 1: Stvaranje drustvenih osnova za sprovodenje procesa transformacije.

Mjera 1.1: Podizanje nivoa svijesti gradana putem medijskih kampanja o polozaju i pravima lica
sa umjerenim, tezim i te§kim intelektualnim teSkocama i poremecajima iz autistinog spektra.

Aktivnost 1.1.1: Pokretanje i odrzavanje efektivnih medijskih kampanja o poloZaju i pravima lica
sa umjerenim, tezim i teskim intelektualnim teSkocama i poremecajima iz autisticnog spektra u

saradnji sa relevantnim institucijama i NVO.
Specifi¢ni cilj 2: Razvoj i uspostavljanje novih usluga socijalne zaStite.
Mjera 2.1: Uspostavljanje i pruzanje novih usluga.

Grupa aktivnosti 2.1.1: Uspostavljanje i pruzanje usluge stanovanje uz podrsku kao nove usluge
koju pruza Zavod.

Grupa aktivnosti 2.2.2: Uspostavljanje i pruzanje usluge mala grupna zajednica kao nove usluge
koju pruza Zavod.

Grupa aktivnosti 2.2.3: Uspostavljanje i pruzanje usluge savjetovanja.



Aktivnost 2.2.4: Prikupljanje dokumentacije i ispunjavanje standarda za licenciranje usluge dnevni
boravak.

Aktivnost 2.2.5: Prikupljanje dokumentacije i ispunjavanje standarda za licenciranje usluge pomo¢
u kudi.
Specifiéni cilj 3: Jadanje stru¢nih kapaciteta stru¢nih radnika, stru¢nih saradnika i

saradnika zaposlenih u Zavodu.

Mjera 3.1: Sprovodenje kontinuiranih i organizovanih struénih usavr$avanja za stru¢ne radnike.
stru¢ne saradnike i saradnike zaposlene u Zavodu.

Grupa aktivnosti 3.1.1: Organizovanje akreditovanih obuka za stru¢ne radnike i stru¢ne saradnike
za pruzanje usluga predvidenih Planom transformacije.

Aktivnost 3.1.2: Organizovanje obuka za saradnike za pruzanje usluga predvidenih Planom
transformacije.

Aktivnost 3.1.3: Organizovanje seminara i predavanja za struéne radnike i stru¢ne saradnike—
savremeni pristupi i metode u radu sa licima sa poremec¢ajima iz autisti¢nog spektra.

Aktivnost 3.1.4: Organizovanje seminara i predavanja za stru¢ne radnike i stru¢ne saradnike—
savremeni pristupi i metode u radu sa licima sa umjerenim, tezim i teSkim intelektualnim
teskocama.

Aktivnost 3.1.5: Organizovanje studijskih posjeta za struéne radnike i struéne saradnike u cilju
razmjene iskustava i upoznavanja primjera dobre prakse.

Mjera 3.2: Povecanje kadra u skladu sa potrebama Zavoda.

Aktivnost 3.2.1: Preraspodjela postojeceg kadra i povecéanje broja izvr$ilaca u skladu sa potrebama
Zavoda.

Mjera 3.3: Unapredenje kapaciteta stru¢nih radnika kroz uspostavljanje supervizijske podrske.
Aktivnost 3.3.1: Uspostavljanje supervizijske podrike.

Specifi¢ni cilj 4: Unapredivanje postojeih usluga.

Mjera 4.1: Unapredivanje usluga primarne zdravstvene zastite korisnika.

Aktivnost 4.1.1: Opremanje ambulante i dobijanje ovlai¢enja za obavljanje usluga primarne
zdravstvene zastite korisnika.

Mjera 4.2: Jaanje i dalje razvijanje podrske bioloskim porodicama koje imaju ¢lanove sa
umjerenim, tezim i teskim intelektualnim tesko¢ama i poremecajima iz autisti¢nog spektra u cilju
povratka / ostanka u porodici.
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Aktivnost 4.2.1: Sprovodenje detaljne analize individualnih planova rada i ponovo preispitivanje
oblika zastite u cilju sagledavanja svih opcija, ukljuujuci i povratak u biolosku porodicu.

Specifi¢ni cilj 5: Sprovodenje pripreme korisnika.

Mjera 5.1: Jatanje sposobnosti i Zivotnih vjestina lica sa umjerenim, tezim i tekim intelektualnim
teSkocama i poremecajima iz autistinog spektra za samostalan Zivot u zajednici.

Grupa aktivnosti 5.1.1: Izrada i primjena kriterijuma za utvrdivanje stepena podrike korisnika.

Grupa aktivnosti 5.1.2: Uspostavljanje prelazne stambene jedinice u okviru Zavoda.

4.4 Ocekivani rezultati

Ocekivani rezultati:

L

v W

poveéan stepen informisanosti gradana o potrebama i polozaju lica sa umjerenim, tezim i
teskim intelektualnim teSko¢ama i poremecajima iz autisticnog spektra;

oja¢ani struéni kapaciteti stru¢nih radnika, stru¢nih saradnika i saradnika:

dobijeno ovlaséenja za obavljanje usluga primarne zdravstvene zastite korisnika.
razvijena prelazna stambena jedinica u okviru Zavoda;

dobijena licenca za pruzanje usluga u oblasti socijalne i dje¢je zastite i to za: uslugu
stanovanje uz podriku, mala grupna zajednica, savjetovanje;

smanjen ukupan broj korisnika usluge smjestaja za najmanje 10% usled prelaska istih na
usluge stanovanje uz podrsku i mala grupna zajednica;

uspostavljena usluga savjetovanja;

prikupljena dokumentacija za dobijanje licence za pruzanje usluge dnevni boravak za
odrasla i stara lica sa invaliditetom;

prikupljena dokumentacija za dobijanje licence za pruzanje usluge pomo¢ u ku¢i odraslom
i starom licu sa invaliditetom.
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5. Razvoj novih usluga

Planom transformacije Zavoda u periodu 2020-2024 planira se zadrzavanje i unapredivanje
usluge smjedtaja za korisnike sa umjerenim, tezim i te$kim intelektualnim teSkocama i
poremecajima iz autisti¢nog spektra kao i razvoj:

prelazne stambene jedinice,

usluge stanovanje uz podrsku — uspostavljanje i pruzanje usluge,

usluge smjestaj u malu grupnu zajednicu — uspostavljanje i pruzanje usluge,
usluge savjetovanja — uspostavljanje i pruzanje usluge,

usluge dnevni boravak — priprema dokumentacije za dobijanje licence,
usluge pomo¢ u kuéi — priprema dokumentacije za dobijanje licence.

Rl ol A

5.1 Prelazna stambena jedinica

Opis aktivnosti

Prelazna stambena jedinica podrazumijeva pruzanje podrske korisnicima usluge smjestaja
koji se pripremaju za prelazak na uslugu stanovanje uz podrsku. Ova usluga ima za cilj da
obezbijedi jatanje i ostvarivanje planiranih ciljeva za korisnike korid¢enjem li¢nih kapaciteta. Za
potrebe uspostavljanja prelazne stambene jedinice, stru¢ni radnici ¢e kreirati interne procedure i
planove aktivnosti na osnovu kojih ¢e se sprovoditi priprema korisnika. Na taj nacin, grupne i
dnevne aktivnosti bi¢e detaljno opisane. Prostor koji ¢e biti opremljen u skladu sa standardima,
simuliraée odvojeni Zivot. Od jednostavnijih do sloZenijih akcija, korisnici ¢e imati priliku da
postepeno uce i preuzmu odgovornost za svoje potrebe i postupke. Istovremeno, pratiCe se
napredak i stepen osposobljenosti i spremnosti korisnika za prelazak na uslugu stanovanje uz
podrsku.

Cilj aktivnosti

Cilj uspostavljanja prelazne stambene jedinice jeste priprema korisnika za Zivot u zajednici
razvijanjem i jatanjem vje$tina i znanja ¢ime se doprinosi samostalnosti istih. Na ovaj nacin
korisnicima ¢e se omoguditi priprema prije prelaska na uslugu stanovanja uz podrsku, a
podrazumijeva:

- udenje prakti¢nih Zivotnih vjestina,

- stanovanje u prostoru koji se dijeli sa drugima,

- pripremu hrane, odrzavanje prostora u kojem borave,

- C&uvanje i briga o garderobi i licnim stvarima,

- razvijanje sposobnosti za resavanje problema,

- razvijanje kapaciteta za uklju¢ivanje u zajednicu,

- osnazivanje i osposobljavanje korisnika za preuzimanje odgovornosti u samostalnom
Zivotu.
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Ciljna grupa

Ciljna grupa su korisnici usluge smjestaja Zavoda koji ¢e, nakon pripreme u prelaznoj
stambenoj jedinici i procjene sposobnosti, postati korisnici usluge stanovanja uz podrsku, kao i
buduéi korisnici usluge stanovanja uz podrsku koji dolaze iz porodica.

Resursi potrebni za razvoj

Sto se ti¢e resursa koji su neophodni za razvoj prelazne stambene jedinice potrebno je
izvrsiti adaptaciju C paviljonske jedinice koja se nalazi u okviru Zavoda, na nacin da podsjeca na
porodi¢no okruzenje. Potrebno je osigurati :

- novfana sredstva za opremanje odgovarajuéom opremom (namjestajem, opremom za
kuhinju i trpezariju i drugim stvarima neophodnim za stanovanje).

Kadrovi / ljudski resursi

Stru¢ni radnici, struéni saradnici i saradnici zaposleni u Zavodu pruzace podrSku
korisnicima u osamostaljivanju i pripremi za prelazak na Zivot u zajednici.

Znacaj prelazne stambene jedinice

Prelazna stambena jedinica je od velikog znacaja korisnicima koji se izmjestaju iz Zavoda
Jjer simulira uslove porodi¢nog okruzenja pripremajuci ih na taj nacin za Zivot u zajednici. Priprema
je neophodna s obzirom na broj godina koje su korisnici proveli u Zavodu, i time bili uskraceni
za koriS¢enje vjestina koje ¢e im biti od vaznosti za prelazak na uslugu stanovanje uz podrsku.

5.2 Stanovanje uz podrsku
Opis usluge

Pruzalac usluge stanovanje uz podriku u skladu sa karakteristikama, kapacitetima i
potrebama korisnika obezbjeduje jednu ili vie aktivnosti:

- podrsku u uspostavljanju i odrZzavanju kontakata sa licima vaznim za korisnika;

- organizovanje radno-okupacionih i edukativnih aktivnosti;

- razvijanje vjestina koje se odnose na pripremu obroka, odrzavanje li¢ne higijene i higijene
prostora, vodenje domacinstva, odrZzavanje stana i staranje o li¢énim stvarima;

- podrsku u razvoju samostalnosti u donosenju odluka i preuzimanju odgovornosti;

- relaksaciju i rekreaciju; i

- pomo¢ u profesionalnoj orijentaciji i obrazovanju.

Cilj usluge

Cilj usluge je izmjestanje korisnika iz Zavoda kako bi Zivjeli u prirodnom okruzenju, na
maksimalnom nivou samostalnosti i integracije. Ukljuivanjem Kkorisnika koji dolaze iz porodice
vriila bi se prevencija institucionalizacije. Usluga korisnicima nudi smjestaj u stanovima u
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lokalnoj zajednici uz pruzanje odredenog stepena podrike uslovljene njihovim sposobnostima.
Usluga podrazumijeva smjestaj korisnika u stanu za maksimalno 4 osobe.

Ciljna grupa

U kontekstu transformacije, Zavod ¢e ovu uslugu pruzati odraslim i starim licima sa
invaliditetom. Uslugu ¢e koristiti korisnici usluge smjestaja u Zavodu, kao i korisnici kojima njega
koju im pruza porodica postane neadekvatna njihovim potrebama ili neodgovarajuca.

Resursi potrebni za razvoj i pruZzanje usluge
Potrebno je osigurati :

- prostor i materijalne uslove za uslugu stanovanje uz podrsku u skladu sa propisanim
normativima i minimalnim standardima,

- novéana sredstva za potrebe edukacije struénih radnika, stru¢nih saradnika i saradnika,

- novéana sredstva za potrebe organizovanja studijskih posjeta u cilju upoznavanja primjera
dobre prakse i razmjene iskustava za struéne radnike i struéne saradnike.

Kadrovi/ljudski resursi

PruzZalac usluge stanovanje uz podriku treba da ima:
- za lica sa invaliditetom - na 12 korisnika jednog stru¢nog radnika, a na Cetiri korisnika jednog
saradnika;

Znacaj usluge
Ovom uslugom se:

- obezbjeduje prirodnije okruzenje za Zivot,
- podsti¢e samostalnost korisnika,
- sprecava institucionalizacija.

5.3 Mala grupna zajednica

Opis usluge

Pored usluge stanovanja uz podrsku, jedna od najznacajnijih aktivnosti transformacije
Zavoda jeste i uspostavljanje i pruZanje usluge smjestaja u malu grupnu zajednicu. Usluga se pruza
korisniku radi povratka u biolosku porodicu i pripreme za samostalan Zivot. Zavod ¢e korisnicima
obezbijediti:
- podrsku u psihosocijalnom razvoju i o¢uvanju potencijala korisnika,
- podriku u ostvarivanju kontakata sa porodicom i drugim licima vaznim za korisnika,

- organizovanje slobodnog vremena, kulturno-zabavnih i sportskih sadrzaja u skladu sa
interesovanjima i sklonostima,
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- rehabilitaciju i terapiju u skladu sa potrebama.
Cilj usluge
U kontekstu transformacije Zavoda cilj usluge je priprema korisnika za samostalan Zivot.

U procesu pruzanja usluge poseban zna¢aj ima razvoj potencijala i osnaZivanje korisnika, kao i
priprema za samostalan Zivot koja podrazumijeva:

- razvijanje vjestine za prepoznavanje i rjesavanje problema,
- razvijanje komunikacionih vjestina,

- razvijanje vjestine samozastite,

- da donosi odluke i preuzima li¢nu odgovornost.

Ciljna grupa

Zavod ¢e ovu uslugu pruzati odraslim i starim licima sa invaliditetom. Uslugu ¢e koristiti
korisnici usluge smjestaja u Zavodu, kao i korisnici kojima njega koju im pruza porodica postane
neadekvatna njihovim potrebama ili neodgovarajuca

Uslugu moze koristiti najvi§e osam korisnika.
Resursi potrebni za razvoj i pruzanje usluge
Potrebno je osigurati :

- odgovarajuéi stambeni prostor i materijalne uslove u skladu sa propisanim normativima i
minimalnim standardima,

- nov¢ana sredstva za potrebe edukacije stru¢nih radnika, stru¢nih saradnika i saradnika,

- novdana sredstva za potrebe organizovanja studijskih posjeta u cilju upoznavanja primjera
dobre prakse i razmjene iskustava za struéne radnike i stru¢ne saradnike.

Kadrovi / ljudski resursi

Uslugu smjestaja u malu grupnu zajednicu ¢e pruzati struéni radnici i stru¢ni saradnici u skladu sa
Pravilnikom o blizim uslovima za pruzanje i kori§¢enje usluga, normativima i minimalnim
standardima usluga za smjestaj djece i mladih u ustanovu i malu grupnu zajednicu (,,Sluzbeni list
Crne Gore*, broj 18/18). Nakon sprovodenja planiranih obuka stru¢ni kadar zaposlen u Zavodu
spreman je za pruzanje usluge smjeStaja u malu grupnu zajednicu. Ukoliko se ukaZze potreba
moguce je i otvaranje novih radnih mjesta.

Znacaj usluge
Ovom uslugom se:

- obezbjeduje prirodnije okruzenje za Zivot,
- podsti¢e samostalnost korisnika,
- sprecava institucionalizacija.
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5.4 Savjetovanje
Opis usluge
Zavod ¢e uslugu savjetovanja, osim korisnicima usluge smjestaja, u cilju prevencije
institucionalizacije pruzati i korisnicima koji nijesu korisnici usluge smjestaja kao i ¢lanovima
njihovih porodica.
Cilj usluge
Cilj savjetovanja jeste podrska i osnazivanje korisnika i to kroz:
- osnazivanje za prihvatanje promjene,
- podrsku u psihosocijalnom razvoju i ofuvanju potencijala,
- podrsku u unapredivanju kvaliteta odnosa sa porodicom, grupom i drugim licima vaznim
za korisnika,
- razvoj vjestina za prepoznavanje i rjeSavanje problema,
- razvoj komunikacionih vjestina,
- razvoj vjeStina samozastite i donosenja odluka i preuzimanje li¢ne odgovornosti.
Ciljna grupa

Usluga savjetovanja, kao jedna od usluga u okviru savjetodavno-terapijskih i socijalno-
edukativnih usluga pruzace se odraslim i starim licima sa invaliditetom. To mogu biti korisnici
usluge smjestaja u Zavodu, drugih usluga koje ¢e Zavod pruzati, ali i bilo koje drugo odraslo i
staro lice sa invaliditetom koje ne Kkoristi pomenute usluge.Takode, usluge ¢e se pruzati
porodicama koje imaju ¢lanove koji su lica sa invaliditetom.

Resursi potrebni za razvoj i pruzanje usluge
Pruzalac usluge treba da ima odgovarajuéi prostor i struéne radnike.
Kadrovi / ljudski resursi

Pruzalac usluge savjetovanja treba da ima jednog stru¢nog radnika na osnovnim stru¢nim
poslovima.

Znacdaj usluge

Savjetovanjem se korisnici osnaZuju za prihvatanje promjena; unapreduje se kvalitet odnosa sa
porodicom, grupom i drugim licima vaznim za korisnika i unapreduju se njihove vjestine.

5.5Dnevni boravak

Planom transformacije planirano je uvodenje tri nove usluge kao i priprema i licenciranje
dvije. Jedna od njih je usluga dnevnog boravka za odrasla i stara lica sa invaliditetom kao jedna
od usluga podrske za Zivot u zajednici. Dnevni boravak se, u kontekstu transformacije Zavoda
moze posmatrati kao mjera prevencije institucionalizacije. U okviru ove usluge sprovodice se
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aktivnosti koje podrzavaju boravak korisnika u porodici ili neposrednom okruzenju. Bice
namijenjena odraslim i starim licima sa invaliditetom, a u cilju unapredenja kvaliteta njihovog
Zivota, socijalne integracije i osposobljavanja za samostalan Zivot. Zavod ¢e u narednom periodu
aktivno raditi na ispunjavanju standarda za dobijanje licence za pruzanje ove usluge. Potrebno je
u skladu sa Pravilnikom o blizim uslovima za pruZanje i koris¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrske za Zivot u zajednici, obezbijediti:

- odgovarajuci prostor;

- materijalne uslove;

- obrok i odrzavanje li¢ne higijene i higijene prostora;
- sigurno okruZenje;

- razvoj potencijala korisnika i osnaZivanje korisnika.

Cilj usluge
Cilj usluge dnevni boravak je unapredenje Zivota korisnika kroz odrzavanje i razvijanje

socijalnih, psiholoskih i fizi¢kih funkcija i vjestina u neposrednom okruzenju kako bi se u $to vecoj
mjeri osposobili za samostalan Zivot.

5.6 Pomo¢ u kuci

Pomo¢ u kuéi je usluga podrske za Zivot u zajednici koja ¢e se od strane Zavoda
pruzati odraslim i starim licima sa invaliditetom. Takode se moZe smatrati mjerom za sprjecavanje
institucionalizacije. Svrha ove usluge bi¢e pruzanje podrike korisnicima u zadovoljavanju
svakodnevnih Zzivotnih potreba u njihovim domovima, te odrzavanje i unapredenje kvaliteta
njihovog Zivota kao i odlaganje i spre¢avanje smjestaja u ustanove. Zavod ¢e u narednom periodu
aktivno raditi na ispunjavanju standarda za dobijalnje licence za pruzanje ove usluge. Potrebno je,
u skladu sa Pravilnikom o blizim uslovima za pruiZanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrsku za Zivot u zajednici, obezbijediti:

- odgovarajuéi prostor;
- sigurno okruzenje;
- razvoj potencijala korisnika i osnazivanje korisnika.

Potrebno je obezbijediti nov¢ana sredstva za potrebne edukacije stru¢nih radnika.
Cilj usluge

Cilj usluge pomo¢ u ku¢i je zadovoljavanje svakodnevnih Zivotnih potreba korisnika kako bi se
odrzao i unaprijedio kvalitet Zivota.
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6. Plan aktivnosti

Plan aktivnosti sadrzi sljede¢e podatke:

pregled opsteg i specifi¢nih ciljeva,

koje mjere odnosno aktivnosti bi trebalo realizovati,

indikatore rezultata,

period realizacije predvidenih aktivnosti,

ko su odgovorni akteri za realizaciju svake planirane aktivnosti,
potrebni resursi.

N

Plan aktivnosti odnosi se na sve 4 godine sprovodenja Plana transformacije, po¢evsi od
treCeg kvartala 2020. godine do tre¢eg kvartala 2024. godine.

Opsti cilj
Postepeno smanjivanje broja korisnika usluge smjestaja kroz razvoj vjestina
za samostalan Zivot i uspostavljanje usluga podrske za Zzivot u zajednici 1
savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga.
Indikator udinka:
Smanjen broj korisnika za najmanje 10% od ukupnog broja korisnika do tre¢eg
kvartala 2024. godine.

Specifi¢ni cilj 1: Stvaranje drustvenih osnova za sprovodenje procesa transformacije.

Mjera 1.1 - Podizanje nivoa svijesti gradana putem medijskih kampanja o poloZaju i pravima
lica sa umjerenim, tezim i tekim intelektualnim teSko¢ama i poremecajima iz autisti¢nog

spektra.

Aktivnosti Indikatori Period Odgovorni Potrebni

realizacije akteri resursi

Aktivnost 1.1.1: Indikator 1.1.1: II kvartal 2020 ZKM Budzet
Pokretanje i Sprovedena — u kontinuitetu ZKM
odrzavanje najmanje jedna Partneri:
efektivnih medijskih | medijska kampanja MRSS Donacije
kampanja o polozaju | na godi$njem MZ
i pravima lica sa nivou. JLSU
umjerenim, tezim i NVO
teskim
intelektualnim
teskocama i
poremecajima iz
autisti¢nog spektra u
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saradnji sa
relevantnim
institucijama i NVO.

Specifi¢ni cilj 2: Razvoj i uspostavljanje novih usluga socijalne zastite.

Mjera 2.1 - Uspostavljanje i pruzanje novih usluga.

Aktivnosti Indikatori Period Odgovorni Potrebni
realizacije akteri resursi

Grupa aktivnosti Indikator [ kvartal 2021
2.1.1:Uspostavljanje | rezultata za grupu | — u kontinuitetu
i pruzanje usluge aktivnosti 2.1.1:
stanovanje uz Broj korisnika
podrsku kao nove usluge stanovanje
usluge koju pruza uz podrsku.
Zavod.
Aktivnost 1: Indikator rezultata I kvartal 2021 Aktivnost Aktivnost
Prikupljanje 1: Dobijena licenca — III kvartal 1. 1.i3.
dokumentacije i za pruzanje usluge 2021 ZKM Budzet
ispunjavanje stanovanje uz ZKM
standarda za podrsku. Partner:
licenciranje usluge MRSS Donacije
stanovanje uz LSU
podrsku. CSR
Aktivnost 2: Indikator rezultata | III kvartal 2021 Aktivnost Aktivnost
Procjena 2: Sprovedena 2, 2.i4.
osposobljenosti i kona¢na procjena ZKM Nijesu
izmjeStanje korisnika. Partner: potrebna
korisnika iz prelazne CSR sredstva
stambene jedinice.
Aktivnost 3: Indikator rezultata | III kvartal 2021 Aktivnost
Pruzanje usluge 3: Broj korisnika — u kontinuitetu 3.i4.
stanovanje uz usluge stanovanje ZKM

podrsku.

Aktivnost 4:
Kreiranje internih
procedura i planova
aktivnosti tokom
koriS¢enja usluge
stanovanje uz
podrsku.

uz podrsku.

Indikator rezultata
4: Kreiran interni
Program pruzanja
podrske
korisnicima tokom
koris¢enja usluge
stanovanje uz
podrsku.

11 kvartal 2021
— u kontinuitetu
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Grupa aktivnosti
2.1.2:Uspostavljanje
1 pruzanje usluge
mala grupna
zajednica kao nove
usluge koju pruza
Zavod.

Aktivnost 1:
Prikupljanje
dokumentacije i
ispunjavanje
standarda za
licenciranje usluge
mala grupna
zajednica.

Aktivnost 2:
Procjena i
usmjeravanje
korisnika za uslugu
mala grupna
zajednica.

Aktivnost 3:
Pruzanje usluge
mala grupna
zajednica.

Indikator
rezultata za grupu
aktivnosti 2.1.2:
Broj korisnika
usluge mala grupna
zajednica.

Indikator rezultata
1: Dobijena licenca
za pruZanje usluge
mala grupna
zajednica.

Indikator rezultata
3: Broj korisnika
usluge mala grupna
zajednica

Indikator rezultata
3: Broj korisnika
usluge mala grupna
zajednica.

I kvartal 2022
— u kontinuitetu

I kvartal 2022
— [II kvartal
2022

IV kvartal 2022
— u kontinuitetu

IV kvartal 2022
— u kontinuitetu

Grupa aktivnosti Indikator [T kvartal 2023
2.1.3:Uspostavljanje | rezultata za grupu | — u kontinuitetu
i pruzanje usluge aktivnosti 4.2.3:
savjetovanja. Broj korisnika

usluge

savjetovanja.
Aktivnost 1: Indikator rezultata | III kvartal 2023 Aktivnost Aktivnost
Adaptacija i 1: Adaptiran i 1.13. 1;:2.13:
opremanje prostora | opremljen prostor u ZKM Budzet
u okviru Zavoda za | okviru Zavoda za ZKM
pruzanje usluge pruzanje usluge
savjetovanja. savjetovanja.

Donacije

Aktivnost 2: Indikator rezultata | III kvartal 2023 Aktivnost
Prikupljanje 2: Dobijena licenca )
dokumentacije i ZKM
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ispunjavanje za pruzanje usluge
standarda za savjetovanja. Partner:
licenciranje usluge MRSS
savjetovanja.
Aktivnost 3: Indikator rezultata II1 kvartal 2023
Pruzanje usluge 3: Broj korisnika — u kontinuitetu
savjetovanja. usluge
savjetovanja.
Aktivnost 2.1.4: Indikator 4.2.4: [1I kvartal 2024 ZKM Budzet
Prikupljanje Prikupljenja ZKM
dokumentacije i dokumentacija za Partner:
ispunjavanje licenciranje usluge MRSS Donacije
standarda za dnevni boravak LSU
licenciranje usluge CSR
dnevni boravak.
Aktivnost 2.1.5: Indikator 4.2.5: III kvartal 2024 ZKM Budzet
Prikupljanje Prikupljenja ZKM
dokumentacije i dokumentacija za Partner:
ispunjavanje licenciranje usluge MRSS Donacije
standarda za pomo¢ u kuéi. LSU
licenciranje usluge CSR

pomo¢ u kuéi.

Specifiéni cilj 3: Jacanje stru¢nih kapaciteta stru¢nih radnika, stru¢nih saradnika i
saradnika zaposlenih u Zavodu.

Mjera 3.1 - Sprovodenje kontinuiranih i organizovanih stru¢nih usavr$avanja za struéne
radnike, strune saradnike i saradnike zaposlene u Zavodu.

Aktivnosti Indikatori Period Odgovorni Potrebni
realizacije akteri resursi
Grupa aktivnosti Indikator IV kvartal 2020
3.1.1 Organizovanje | rezultata za grupu e
akreditovanih obuka | aktivnosti 3.1.1 — u kontinuitetu
za strucne radnike i | Broj odrzanih
stru¢ne saradnike za | b ko 7o struéne
pr==ne u.sluga radnike i stru¢ne
predvidenih Planom .
transformacije. SRS
Aktivnost Aktivnost
Aktivnost 1: Indikator rezultata | [V kvartal 2020 1i2. 1i2.
Organizovanje 1: Odrzana )
akreditovanih obuka | najmanie jedna — u kontinuitetu ZSDZ BZL;(d::t

za strucne radnike i
stru¢ne saradnike za

akreditovana obuka
za struc¢ne radnike i




pruzanje usluge
stanovanje uz

struéne saradnike
na godisnjem

Partner:

podrsku. nivou. £ Donaeys
oaT— Indikat‘or rezultata | [V kvartal 2020
PR 2: Odrzana — u kontinuitetu

Organizovanje najmanje jedna
akreditovanih obuka | gkreditovana obuka
za stru¢ne radnike i | za struéne radnike i
struéne saradnike za | stru¢ne saradnike
pruzanje usluge na godi$njem
mala grupna nivou.
zajednica.
Aktivnosti 3.1.2: Indikator 3.1.2 IV kvartal 2020 ZSDZ Budzet
Organizovanje Odrzana najmanje . ZKM
obuka za saradnike | jedna obuka za — u kontinuitetu
za lziru.ianj_e;1 L;)slluga saxg%nike na Partnesi:

redvidenih Planom odisnjem nivou. .
E'ansfonnac[ie. ¢ ! ZKM Sonaele
Aktivnost 3.1.3: Indikator Il kvartal 2021 ZKM Budzet
Organizovanje 3.1.3:0Odrzan - ZKM
semifiata i najmane jedan — u kontinuitetu
Pfeia\’anjz Z?( ) seminar i/ili Partner:
stru¢ne radnike i : .
strué¢ne sa.rad.nike - strreu(:::;a?;cei:i?{ ei ZSDZ RS
| s s v
licima sa n? godiSnjem
poremecajima iz nivou.
autisti¢nog spektra.
Aktivnost 3.1.4: Indikator 3.1.4: IV kvartal 2020 ZKM Budzet
Orggnionanje o i — u kontinuitetu SHb
Semunara i jedan seminar i/ili
predvavanja - predavanje za Partner:
strucne radnlkc? 1 struéne radnike i Donacije
strucne saradnike — | 1 cne saradnike ZSDZ
savremeni pristupi i T — MZ
metode u radu sa ;
licima sa umjerenim, nivou.
tezim i teskim
intelektualnim
te§kocama.
Aktivnost 3.1.5: Indikator 3.1.5: IV kvartal 2020 ZKM Budzet
Organizovanje Odrzana najmanje ZKM

— u kontinuitetu
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studijskih posjeta za
stru¢ne radnike i

jedna studijska
posjeta za strucne

stru¢ne saradnike u | radnike i stru¢ne RBEE: ol
cilju razmjene saradnike na ZSDZ
iskustava i godiSnjem nivou.
upoznavanja s
primjera dobre
prakse.
Mjera 3.2 - Povecanje kadra u skladu sa potrebama Zavoda.

Aktivnosti Indikatori Period Odgovorni Potrebni

realizacije akteri resursi

Aktivnost 3.2.1: Indikator 111 kvartal 2021 ZKM
Preraspodjela 3.2.1:Ispunjeni — u kontinuitetu
postojeceg kadra i standardi propisani Budzet
povecanje broja pravilnicima o Partner: ZKM
izvrsilaca u skladu pruzanju usluga. MRSS Donacije

sa potrebama
pruzaoca usluge.

Mjera 2.3 — Unapredenje kapaciteta stru¢nih radnika kroz uspostavljanje supervizijske podrske.

Aktivnost Indikator Period Odgovorni Potrebni
realizacije akteri resursi

Aktivnost 2.3.1: Indikator [1I kvartal 2020 ZSDZ Nijesu

Uspostavljanje 2.3.1:Uspostavljena L. . potrebna

supervizijske supervizijska — kontinuirano Partneri: sredstva

podrske. podrska. ZKM

Specifi¢ni cilj 4: Unapredivanje postojecih usluga.

Mjera 4.1 - Unapredivanje usluga primarne zdravstvene zastite korisnika.

Aktivnost Indikator Period Odgovorni Potrebni
realizacije akteri resursi
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Aktivnost 4.1.1:
Opremanje
ambulante i
dobijanje ovlas¢enja
za obavljanje usluga
primarne
zdravstvene zastite
korisnika.

Indikator
4.1.1:Dobijeno
ovlascenje za
obavljanje usluga
primarne
zdravstvene zastite
korisnika.

IV kvartal 2020

— 1V kvartal
2021

ZKM

Partneri:
MZ

Budzet
ZKM

Donacije

Mjera 4.2 - Jatanje i dalje razvijanje podr$ke biolodkim porodicama koje imaju ¢lanove sa
umjerenim, tezim i teskim intelektualnim teSkocama i poremecajima iz autisticnog spektra u
cilju povratka / ostanka u porodici.

Aktivnosti Indikatori Period Odgovorni Potrebni
realizacije akteri resursi

Aktivnost Indikator IV kvartal 2020 CSR Nijesu

4.2.1:Sprovodenje 4.2.1:1zradeni novi - potrebna

detaljne analize individualni — Wikontinuitetn sredstva

individualnih planovi rada za sve Partneri:

planova rada i korisnike.

ponovo ZKM

preispitivanje oblika
zastite u cilju
sagledavanja svih
opcija, ukljucujuci i
povratak u biolosku
porodicu.

Specifi¢ni cilj 5: Sprovodenje pripreme korisnika.

Mjera 5.1: Jadanje sposobnosti i Zivotnih vjestina lica sa umjerenim, tezim i teSkim
intelektualnim te$koéama i poremeéajima iz autistiénog spektra za samostalan Zivot u zajednici.

Aktivnost Indikator Period Odgovorni | Potrebni
realizacije akteri resursi
Grupa aktivnosti Indikator rezultata | IV kvartal 2020
5.1.1: Izrada i za grupu aktivnosti -
i e s o — u kontinuitetu
primjena kriterijuma | 4.1.1:Primjena
za utvrdivanje kriterijuma za
stepena podrske utvrdivanje stepena
korisnika. podrske korisnika.
Nt 1 Aktivnost Aktivnost
Formiranje strunog IV kvartal 2020 .42, 1.2
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tima za izradu
kriterijuma za
utvrdivanje stepena
podrske korisnika.

Aktivnost
2:0Odrzavanje
sastanaka stru¢nog
tima za izradu
kriterijuma za
utvrdivanje stepena
podrske korisnika.

Indikator rezultata
1: Formiran struc¢ni
tim.

Indikator rezultata
2: Broj sastanaka
tima za izradu
kriterijuma za
utvrdivanje stepena
podrike korisnika.

I kvartal 2021

ZKM

Budzet
ZKM

Donacije

Grupa aktivnosti
5.1.2:Uspostavljanje
prelazne stambene
jedinice u okviru
Zavoda.

Aktivnost 1:
Kreiranje internih
procedura i planova
aktivnosti koji ¢e se
primjenjivati u
prelaznoj stambenoj
jedinici.

Aktivnost 2:
Adaptacija i
opremanje prelazne
stambene jedinice u
okviru Zavoda.

Aktivnost
3:Izmjestanje
odredenog broja
korisnika u prelaznu
stambenu jedinicu i
sprovodenje
pripreme.

Indikator rezultata
za grupu aktivnosti
4.1.2:Uspostavljena
prelazna stambena
jedinica u okviru
Zavoda.

Indikator rezultata
1: Kreirane interne
procedure i planovi
aktivnosti koji ¢e
se sprovoditi u
prelaznoj
stambenoj jedinici.

Indikator rezultata
2: Adaptirana i
opremljenja
prelazna stambena
jedinica.

Indikator rezultata
3: Broj korisnika
izmjestenih u
prelaznu stambenu
jedinicu.

IV kvartal 2020

— u kontinuitetu

IV kvartal 2020

IV kvartal 2020

IV kvartal 2020

— u kontinuitetu

Aktivnost
1,2.13.
ZKM

Aktivnost
1,2.13.

Budzet
ZKM
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7. Rizici

Plan transformacije podrazumijeva niz razli¢itih mjera i aktivnosti koje sa sobom nose i
niz rizika. O¢ekivani rizici:

- otpor korisnika i njihovih porodica prema novim uslugama;

- nemoguénost obezbjedivanja potrebnih materijalnih sredstava, te posledi¢no nemogu¢nost
ispunjavanja standarda za licenciranje usluga;

- neadekvatna saradnja sa relevantnim akterima (jedinice lokalnih samouprava, NVO...)

- nemoguénost obezbjedivanja potrebnih akreditovanih obuka za stru¢ne radnike i stru¢ne
saradnike;

- otpor zajednice i nedovoljno senzibilisana javnost;

- teskoce u koordinisanju uslugama;

- visoki tranzicioni troskovi.

8. Budzet

Transformacija Zavoda uglavnom ¢e se finansirati iz redovnih izvora, budzeta Zavoda.
Takode, u procesu razvoja usluga ogekivano je i ostvarivanje saradnje i finansijska podrika od
strane lokalnih samouprava. Ukoliko se ostvari saradnja, dodatna finansiranja moguca su od strane
domacih i medunarodnih donatora, EU i UN fondova, posebno fondova u okviru [PA II.
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Pripremili:

Vesna Vujisi¢, struéni radnik na radno-okupacionom angaZovanju, predsjednica Radne grupe, JU
Zavod ,.Komanski most™

Ivana Koprivica, struéni radnik na radno-okupacionom angazovanju, JU Zavod ,,Komanski most™

Mr Ivana Sukovié, nagelnica Direkcije za razvoj usluga u Direktoratu za socijalno staranje i dje¢ju
zadtitu, Ministarstvo rada i socijalnog staranja

Milos Risti¢, samostalni savjetnik i za licenciranje i akreditaciju, Zavod za socijalnu i djecju zastitu

Nedim Pepié, rukovodilac Sluzbe za odrasla i stara lica, JU Centar za socijalni rad za Glavni grad
Podgorica , opstinu u okviru Glavnog grada Golubovci i opstinu Tuzi

Dr Mevlida Gusinjac, direktorka Direktorata za zdravstvenu zastitu, Ministarstvo zdravlja

Milena Dujovié, samostalna savjetnica I za socijalnu i dje¢ju zastitu, Sekretarijat za socijalno
staranje

MINISTAR,

" ?{Mm‘ PURISIC
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